江西旅游商贸职业学院毕业生跟踪调查方案
（2019-2021届）
为全面、系统、准确地了解我校各学院各专业毕业生就业质量，以及社会对人才的需求情况和对我校毕业生的满意度，为教育教学改革和管理决策提供详实、完备的参考意见，同时也为双高建设提供数据支撑。拟定于2024年6-8月对学校2019-2021届毕业生开展就业跟踪调查工作。
一、调查目的
1.通过开展跟踪调查，获得用人单位和毕业生对我校评价的第一手资料，为学校教育教学改革提供参考依据，进一步使学生得到全面发展，更加适应社会需要。
2.通过开展跟踪调查，巩固、加强与用人单位、毕业生的沟通和联系，了解用人单位对毕业生的需求情况。
3.通过跟踪调查，建立毕业生质量信息监测点和校友联系制度，探索建立毕业生和用人单位信息经常性的反馈渠道和跟踪调查及指导服务工作长效机制。
二、调查对象
本次调查对象为江西旅游商贸职业学院2019-2021届毕业生及用人单位。
三、调查内容
1.毕业生调查内容。评价学院人才培养方式、教育教学和毕业生的基本情况，以及对学院就业工作的建议和意见。具体如下：
（1）毕业生基本信息，包括姓名、专业、毕业年份等。
（2）毕业生就业情况，包括就业单位、行业类别、单位性质、职务、岗位、薪资水平、工作地点等。
（3）毕业生职业发展情况，包括职位晋升、技能提升、行业转换等。
（4）毕业生对学院人才培养、教育教学的评价，包括课程设置、师资力量、实践教学等方面的意见和建议。
2.用人单位调查内容。人才需求反馈、用人情况反馈用人单位对毕业生评价以及对学院就业指导服务和人才培养的要求、意见和建议等。
五、第三方技术支持服务内容
1.调研问卷设计。协助学校进行调研问卷设计，提供问卷模板，根据学校实际需要在模板基础上进行修改及增加调研内容。
2.调研数据采集。通过调研系统采集毕业生填答数据。
3.调研进度反馈。定期向学校反馈毕业生调研问卷填答情况，掌握毕业生填答率，保证最终生成的报告的科学有效。
4.调研数据反馈。数据采集完毕后，及时汇总数据，反馈给学校，方便学校进行数据统计及分析。
5.调研报表设计及生成。根据设计方案和系统采集的基数数据，生成相关报表，方便学校完成报告的撰写工作。
六、调查方法与步骤
1.设计问卷。根据调查内容设计详尽的问卷，确保问题全面、具体，便于毕业生和用人单位填写。
2.联系毕业生和用人单位。通过学院留存的毕业生和用人单位联系方式，以微信小程序、短信等方式发送问卷链接。
3.数据收集。设立专门的数据收集渠道，确保数据准确。
4.数据分析。对收集到的数据进行整理和分析，撰写跟踪调查报告。
七、调查时间安排
1.前期准备。2024年6月30日前，完成问卷和访谈提纲的设计。
2.问卷发放与回收。2024年7月1日至7月20日，完成问卷的发放和回收工作。
3.数据整理与分析。2024年7月25日前，完成数据整理和分析工作。
4.报告撰写与提交。2024年8月15日前，各二级学院完成跟踪调研报告的撰写并提交至产教融合处。
调查时间定于2024年7月1日至2024年8月15日，为期45天。
八、预期成果
1.各二级学院撰写本学院各专业2019-2021届毕业生跟踪调研报告。
2.收集到毕业生对学院教育教学的宝贵意见和建议。
3.为学院的教学改革和就业指导提供有力的数据支撑。
九、注意事项
1.按照学校提供的相关信息数据，对未能联系到的毕业生进行记录，并尝试其他联系方式。
2.保护毕业生隐私，确保调查结果仅用于学院内部改进工作，不对外泄露个人信息。
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江西旅游商贸职业学院
就业指导中心
2024年6月19日




附件：
2019-2021届毕业生和用人单位
[bookmark: _GoBack]跟踪调查报告提纲
一、就业状态
（一）去向分布
1.整体去向分布
2.分性别毕业去向统计
（二）就业单位性质分布
1.就业单位性质分布
2.分性别就业单位性质统计	
（三）职业类别分布
1.职业类别分布情况
2.分性别职业类别分布情况
（四）就业行业分布
1.总体分布情况
2.分性别行业统计
（五）岗位职级分布
1.整体岗位职级分布情况统计
2.分性别岗位职级分布情况
（六）就业地域
1.就业省份分布总体情况
2.在江西省内就业毕业生分布情况
3.江西生源留赣就业情况
（1）留赣就业整体情况
（2）江西生源毕业生就业省份分布情况	
（3）江西生源留赣就业情况地市分布
（4）江西生源按性别统计留赣就业情况	
（七）创业情况统计
1.创业率
2.创业领域与专业相关度
（八）未就业情况
1.未就业情况
2.分性别统计未就业情况
3.未就业原因
二、就业状况分析
（一）薪酬水平
1.平均薪酬分析
（1）薪酬总体情况
（2）分性别统计薪酬情况
2.分行业门类毕业生薪酬
（1）分行业薪酬总体情况
（2）分性别分行业类别毕业生薪酬情况
3.分单位性质毕业生薪酬
（1）总体情况
（2）分性别分单位性质统计毕业生薪酬情况
（二）工作稳定度
1.更换工作次数情况
2.工作更换原因
（三）专业对口度
1.工作与专业整体对口情况
2.分性别专业对口率统计
3.专业不对口原因
4.分行业类别统计专业对口率
5.分行业分性别统计专业对口率
（四）就业满意度
1.就业满意度
2.分性别统计就业满意度情况
3.分行业就业满意度情况
4.分单位性质就业满意度
（五）职业适应度
1.职业适应度
2.职业不适应原因
3.分性别的职业适应度
（六）目标清晰度
1.目标清晰度
2.分性别的目标清晰度
3.目标不清晰原因
4.分行业目标清晰度
5.分单位性质的目标清晰度
三、教学建议和反馈
（一）教学建议
（二）人才培养的反馈及建议
（三）就业单位看重的职业素养
1.总体调研情况
2.分单位性质看重的职业素养
3.分行业看重的职业素养
（四）能力培养
1.专业技能
（1）分行业参与调研毕业生认为所需要的专业技能
（2）分单位性质参与调研毕业生认为所需要的专业技能
6.通用能力
（1）分行业参与调研毕业生认为所需要的通用技能
（2）分单位性质参与调研毕业生认为所需要的通用技能
四、困难生就业情况
（一）调研人数总体情况
（二）困难生院系分布情况
（三）性别分布情况
（四）困难生整体就业情况
（五）薪酬情况
（六）行业就业情况
（七）从事职业情况统计
（八）单位性质就业情况
（九）就业满意度情况
五、就业质量综合评价
六、用人单位调研反馈
（一）人才需求反馈
1.岗位能力需求
2.专业需求
（二）用人情况反馈
1.岗位适应与成长
2.离职情况
（三）用人单位对毕业生评价
1.总体满意度
2.政治思想与职业修养
3.职业能力水平
4.职业发展潜力
七、用人单位对学院的评价与反馈
（一）校园招聘服务
（二）就业服务
（三）人才培养
（四）合作意愿反馈
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